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Las Tendencias que Definen el Mercado
Global de Bienestar de 4.8 Billones de
Doélares en 2024

El mercado global de bienestar, valorado en 4.8 billones de ddlares, esta
experimentando cambios significativos. Basado en la investigacion de McKinsey, su
dltima encuesta sobre el Futuro del Bienestar revela que los consumidores estan
asumiendo un mayor control sobre su salud y esperan que las empresas les ofrezcan
soluciones eficaces con base cientifica, especialmente entre los "Milenial" y la
Generacion Z".

En esta encuesta, fueron estudiadas las cinco tendencias que determinaran la salud y
el bienestar de los consumidores en 2024. Aqui estan los aspectos clave encontrados:

® Prioridad en la Salud en el Hogar: La pandemia de COVID-19 ha impulsado la



adopcion de kits de pruebas en casa. Los consumidores ahora buscan kits para
detectar deficiencias vitaminicas, sintomas de resfriado y niveles de colesterol
desde la comodidad de su hogar.

® Biomonitorizacion y Dispositivos Portatiles: Los dispositivos wearables y la
monitorizacion de datos biométricos estan ganando terreno. Los consumidores
buscan soluciones que les ayuden a rastrear su salud y bienestar de manera mas
precisa.

® Personalizacion a través de la Inteligencia Artificial Generativa: La IA
generativa permite adaptar las recomendaciones de bienestar a las necesidades
individuales. Los consumidores buscan soluciones personalizadas basadas en
datos.

® Validacion Clinica sobre Etiquetas “Limpias”: Los consumidores prefieren
soluciones respaldadas por evidencia cientifica soOlida en lugar de etiquetas de
productos “limpios”. La eficacia clinica es crucial.

®* Confianza Renovada en las Recomendaciones Médicas: Los consumidores
confian cada vez mas en las recomendaciones de los médicos. Las empresas

deben colaborar con profesionales de la salud para ofrecer soluciones efectivas.

Asi mismo, se dieron a conocer las Siete areas de crecimiento en el espacio del
bienestar, destacando algunas como:

1. salud de Ia Mujer: las compras de productos relacionados con la salud femenina

estan en aumento. Los consumidores gastan mas en productos relacionados con
la menopausia y el embarazo. En este ambito, los dispositivos portatiles, como los
wearables, pueden rastrear sefiales fisiologicas para identificar ventanas de
fertilidad optimas.
Envejecimiento Saludable: La demanda de productos y servicios que apoyan el
envejecimiento saludable y la longevidad estd en aumento. La medicina
preventiva y la tecnologia de salud (como la telemedicina) impulsan este
crecimiento.

3. Control del Peso: Aunque el ejercicio sigue siendo la intervencion de control de



peso mas comun, mas del 50% de los consumidores estadounidenses
consideran que la medicacion con receta es un método "muy eficaz".
Entrenamiento personal: Aproximadamente el 50% de los estadounidenses que
van al gimnasio consideran que el fithess forma parte de su identidad. Las
clases de fitness en persona y el entrenamiento personal son las principales
areas en las que los consumidores prevén aumentar el gasto.

Salud intestinal: Un tercio de los consumidores estadounidenses, un tercio de los
britanicos y la mitad de los chinos afirman que desearian que hubiera mas
productos en el mercado para mejorar su salud intestinal. Los analisis del
microbioma en casa y la nutricion personalizada son dos a&mbitos en los que las
empresas pueden aprovechar el creciente interés por este segmento.

Salud sexual: La ampliacién del debate cultural sobre la sexualidad, las mejoras en
la educacion sexual y el creciente apoyo a los problemas de salud sexual femenina
(como la libido baja, la sequedad vaginal y el dolor durante el coito) han contribuido
al crecimiento de la demanda de productos de salud sexual.

Suefio: el 37% de los consumidores estadounidenses expresd su deseo de
contar con mas productos y servicios relacionados con el suefo y la atencion
plena, como los que abordan el funcionamiento cognitivo, el estrés y la gestion de la

ansiedad.

En resumen, el bienestar se ha convertido en una prioridad global, y los consumidores
exigen soluciones basadas en datos y ciencia. Como gestores deportivos, es fundamental
estar al tanto de estas tendencias para adaptar estrategias y satisfacer las necesidades
cambiantes del mercado.
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